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信託電子交易注意事項及 IE 瀏覽器設定教學 
一、 電子交易注意事項 

1. 客戶需已在本公司開立台股證券帳戶並啟用網路(電子)交易。若您尚未申請證券電子交易，請

洽詢所屬營業員申請。 

2. 信託電子交易之帳號與密碼等同於您證券網路(電子)交易之帳號與密碼。 

3. 若是密碼輸入三次錯誤，則系統將會鎖住您的信託帳號，連同證券電子交易均會無法下單。請

您洽詢本公司客服或所屬營業員。 

4. 若是要變更密碼請洽證券網路(電子)交易網頁進行變更，在信託交易網頁中不提供密碼變更。 

5. 信託電子交易網頁僅支援 IE8.0 以上瀏覽器 ，勿使用其它瀏覽器登入（例：Chrome、Firefox..

等等）。 

6. 投資人須瞭解電子交易有可能發生網路擁塞、網路斷線、斷電及電腦當機等不可抗力的情況，

請在進行電子交易時務必謹慎處理。 

7. 投資人在操作過程中遭遇任何問題或異常情形，請立即改以電話向營業員或向客服人員詢問，

以維護您自身之權益。 

8. 為確保交易安全性，請妥善設定您的「密碼」、並請牢記。若您已忘記您的密碼而無法登入，

請攜帶原開戶印章至原證券開戶櫃台申請密碼補發。 

 

二、 匯入華南永昌證券台股網路下單之 CA 憑證 

(一) 將台股網路下單之 CA 憑證匯入使用電腦。 

(二) CA 憑證之遺失或匯出入教學請洽華南永昌證券客服 02-412-8889 

 

三、 IE 瀏覽器檢查與設定 

(一) 開啟華南永昌證券網頁，點選『新手 GO』 

http://www.entrust.com.tw/ 
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(二) 點選『全部變更設定』，並確認頁面均為黑色字體，無紅色字體。 

 

 
(三) 第一次變更完成後，請再重新操作一遍，確認變更是否完成。 

 

四、 加入信任網站 ，請先登入下單網頁再執行。 

(一) 開啟 IE 工具/網際網路選項/安全性/點選綠色勾勾信任網站/點選網站 
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(二) 取消打勾(不可以有勾勾)/點選新增/關閉 

 

 
(三) 設定後將所有 IE 連覽器關閉重啟。 

 

五、 相容性檢視設定，請先登入下單網頁再執行 

(一) IE 瀏覽器/工具/相容性檢視設定 
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(二) 點選新增，然後關閉。 

 

 
 

(三) 設定後將所有 IE 連覽器關閉重啟。 

 

六、 安裝 JAVA 程式 (若您的電腦尚未安裝) 

(一) 華南永昌證券官網/軟體下載/工具程式下載專區/JAVA 主程式下載 

 


